L

Institut fiir
sozial-okologische
Forschung

Nachhaltiges
Mobilitatsmanagement in
Kommunen

- 1

Verkehr vermeiden, verschiedene Verkehrsmittel
verknupft nutzen und nachhaltiger gestalten

Dr. Jutta Deffner
ISOE - Institut fUr sozial-6kologische Forschung,
Frankfurt am Main

Virtueller Fachtag Nachhaltige Entwicklung in Kommunen, 27. Oktober 2021
10/11/21




KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT
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Wegezwecke und Verkehrsmittelwahl
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Wirkungen des Verkehrs
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Kosten (Privat-
personen, Staat)

Externe Kosten
z.B. Stau (Zeit) oder
Landverbrauch

Arbeitsplatze
Arbeitsbedingungen

Okologie

Okonomie

Soziales

Emissionen + Klimarelevanz

Flachenverbrauch/-
zerschneidung

Ressourcen + Abfallstoffe

(Umwelt-)gerechtigkeit
Larm (Gesundheit)
Lebensqualitat
Flacheninanspruchnahme
Verkehrssicherheit/ Unfalle
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Nachhaltige Mobilitat

,Nachhaltige Mobilitatsentwicklung bedeutet, dass wir (Ortsveranderungs-)Bedurfnisse
aller heute Lebenden fair und gerecht messen, berucksichtigen und ermoglichen
mussen — aber mit weniger Aufwand, mit weniger Risiken, mit weniger Verkehr (wegen
kunftiger Bedurfnisse) (...).

Nachhaltige Mobilitat ist bedurfnisgerechte Mobilitat mit weniger Verkehr.*

(Prof. Udo Becker, 2003)
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Mobilitatsmanagement

Definition Aufgabe Ziel
Kommunales Die fur Mobilitat und Fur Verkehrsteilnehmer-
Mobilitatsmanagement bildet Verkehr zustandigen *innen nachhaltige
die Klammer um alle Fachstellen der Mobilitatsangebote &
Aktivitaten zur Verbesserung Kommunalverwaltung verkehrssparende
der Effizienz und koordinieren das Raumstrukturen schaffen
Nachhaltigkeit des Verkehrs in Mobilitatsmanagement

Stadten und Gemeinden

(ZNRW 2020 & ZNRW 2016)
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Mobilitatsmanagement ist eingebettet in die lokale Mobilitatskultur

Politik

Stadt-Verkehrs-

planung Jharte” Faktoren

Regulation

e l Gestalt der Stadt
Partizipation

Kommunikation
Diskurs
\ Mobilitats- / Verkehrstechnik-
Images kultur und -infrastruktur

Gebauter — und

Stadtstruktur Naturraum

weiche" Faktoren Nutzung
Verkehrsverhalten / \ :
Mobilitatsstile Digitale Techniken
und Orientierungen
Lebensstile

und Milieus Soziookonomische

Situation

Quelle: Eigene Darstellung in Anlehnung an Gotz/Deffner 2009

Quelle: Deffner et al. 2021
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Umsetzungsaspekte von
Mobilitatsmanagement

T
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Mobilitatsmanagement

ist eine integrierte
Gesamtstrategie

—> alle Verkehrsmittel sind
Teile eines ganzheitlichen
Systems

... ist eine
Zusammenfuhrung von
Malnahmen aus
Infrastruktur, Planungs- und
Baurecht,
Verkehrssteuerung,
Kommunikation und Service

... richtet sich an
verschiedene Zielgruppen
(Neuburger*innen,
Schuler*innen, Beschaftigte
und Arbeitgeber, ...)

... ist eine prozesshaft
angelegte Daueraufgabe
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Einordnung des Mobilitatsmanagements in die Verkehrsplanung

Integrierte Verkehrsplanung

Infrastruktur
planung und
-betrieb

Verkehrs-
management

(Quelle: Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 21)

Mobilitats-
management

Koordinierung

AuBerverkehrliche
Handlungsfelder und
Fachplanungen
(z.B. Bildung,
Soziales, Umwelt ...
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Umsetzung ist abhangig von Gemeindegrosse

Kommunalverwaltung

Verkehrsplanung Stadtplanung/-entwicklung Tiefbauamt
. 4 v
Konzeptionelle Flachennutzungs- Strafienbau/-erhalt
Verkehrsplanung planung (auch FuB- und Radverkehr)
Bebauungsplanung Parkflachen
Stadtentwicklungs-
konzepte Bushaltestellen
Pressestelle Wirtschaftsforderung/ Kammerei
Tourismus
w

Finanzen

Betriebliches
Kommunikation Mobilitstsmanagement

Freizeitverkehr
Haupf-/Personalamt Schulamt/-verwalfungsamt Sozialamt
v

Schiiler*innen-
beférderung

Mitarbeiter*innen-
mobilitat

Sozialticket

Dienstreisen & Fuhrpark
Betriebliches Gesund-
heitsmanagement

(Quelle: Zukunftsnetz Mobilitdt NRW 2020: 20)

Schulisches
Mobilitdtsmanagement

Mobilitatserziehung Senior*innenarbeit

Umwelfamf

Luft- und Larm-
immissionsschutz

Klimaschuz

Naturschuz

Ordnungsamt/Strafien-
verkehrsbehdrde

Unfallpravention
Anordnungen

Verkehrsiiberwachung

Amt fr Statistik

Datengrundlagen
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Finanzierung und Forderung des Mobilitatsmanagements

Forderung von Mobilitatsmanagement gibt es hauptsachlich fur Modellvorhaben, aber es gibt
auch andere Moglichkeiten

In Deutschland keine gesetzliche Verpflichtung zur Durchfuhrung von
Mobilitatsmanagementmalinahmen

= In Belgien, Italien und teilweise USA: Mobilitatsplane und Fordermittelbereitstellung in
Kombination mit (freiwilligen) Mobilitatsverpflichtungen

Hessen: Nach Richtlinie des Landes Hessen zur Forderung der Nahmobilitat konnen
Beratungsleistungen fur Mobilitatsmanagement an Schulen und offentlichen Einrichtungen
gefordert werden

(FIS 2002; Ministerium fur Verkehr Baden Wirttemberg o0.J.; Ministerium des Innern des Landes Nordrhein-Westfalen 2019; Hessisches Ministerium fir Wirtschaft, Energie, Verkehr und
Wohnen 2017: 12)

18 ISOE | £~



20

Wirkungen von Mobilitatsmanagement

Ansatz: Anderungen des Mobilitatsverhaltens initiieren und
unterstutzen - Veranderung von Alltagsroutinen uber

= Ersatz” einer Mobilitatsroutine durch eine zukunftsfahigere oder

= ,Abbau” einer Routinen & Aufbau eines situationsspezifischen
Verhaltens

Zentral dafur sind Information & Kommunikation

Wirkungsevaluation:

= Bekanntheit und Image

= Nutzung

= Veranderung Verkehrsverhalten

(FGSV: 71.)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen

= Wirkungsweise und Handlungsfelder des
Mobilitatsmanagements in traditioneller Verkehrsplanung und
-politik mit Fokus auf MIV wenig bekannt

= Keine gesetzliche Verankerung oder klare Zustandigkeiten fur
Aktivitaten des Mobilitatsmanagements

= Sektoral Ubergreifende Zielvorgaben und Strategien fur
unterschiedliche Fachstellen in kommunalen
Verwaltungsorganisationen wenig verbreitet

= Personalabbau und Arbeitsverdichtung fuhren vielerorts zu
Mangel von Arbeitszeitressourcen fur die koordinierende und
strategische Verkehrs- und Stadtplanung

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 27)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen

= Zielgruppenspezifische Mobilitatsmanagement-MalRnahmen
sind im Vergleich zu klassischen Infrastrukturmafinahmen
offentlich weniger sichtbar

—> weniger attraktiv fur Entscheidungstrager*innen
= Mangelnde Kommunikation zwischen Kommunen einer Region

zu integrierter Stadt- und Verkehrsplanung hemmt die
Realisierung regional einheitlicher Angebote und Konzepte

= Mobilitatsmanagement erfordert Veranderungen der Denk- und
Handlungsmuster. Mobilitatsroutinen sind aber schwer zu
andern — auch fur viele Entscheidungstrager*innen

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 27)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen
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Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern
Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

Mobilitat zur Chef*innensache machen
Mobilitatsmanager*innen etablieren

Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Ein Zukunftsbild entwickeln
Angebote und Infrastruktur verbessern

Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

Experimente zulassen und Testraume schaffen
Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

Mit betrieblichem Mobilitatsmanagement die
Wirtschaft starken
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

b) Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
c) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

d) Mobilitat zur Chef*innensache machen

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f)  Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiel Stadtentwicklungsprojekt PHOENIX

West, Dortmund

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2016: 12, 34)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

b) Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen
c) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran

d) Mobilitdt zur Chef*innensache machen

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f)  Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiel Quartiersentwicklung Lincoln-
Siedlung, Darmstadt

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Boll-Stiftung 2020: 103f.)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen

a) Erreichbarkeit sichern statt Verkehr fordern

O

Mobilitatsmanagement als kosteneffizient begreifen

O

o

)

)

) Eine mutige Kommunalpolitik geht voran
) Mobilitat zur Chef*innensache machen

)

e) Mobilitatsmanager*innen etablieren

f) Keine Mobilitatswende ohne Kommunikation

Beispiel ,,Gscheid Mobil®, Muinchen

munchen

Gscherd mobil.

»

Mobilitats- Mobilitats-

beralung beratung Mobilitats-
fir fur beratung

Neubdrger- Kinder fur
"l‘""‘%“ und Untemnehmen

Neubiisger Jugendliche

Mobilitats-
beratung
far
weitere
Zielgruppen
zB. Senioren

o

Mobilitatsportal: wvav.muenchen.de/mobil

Qualitatssicherung, Evaluation, Fortschreibung, Regionalisierung

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2016: 11)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

|) Experimente zulassen und Testraume
schaffen

k) Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitatsmanagement die
Wirtschaft starken

Beispiele Kampagne ,Stadt der kurzen Wege*,

Brahl

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2016: 13)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen, Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

i) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

|) Experimente zulassen und Testraume schaffen
k) Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitdtsmanagement die Wirtschaft
starken

Beispiel Wartburgmobil

(Zukunftsnetz Mobilitat NRW 2020: 10f.; Zukunftsnetz Mobilitadt NRW 2016: 14)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen, Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

i) Experimente zulassen und Testraume schaffen
k) Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitdtsmanagement die Wirtschaft
starken

0 AN
s
B ‘

(Zukunftsnetz Mobilitdt NRW 2020: 5, 10f.)

Beispiel Reallabor ,Go Karlsruhe®

¥

. |

Goskarlsruhe

Stimmen Sie ab!
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

|) Experimente zulassen und Testraume schaffen
k) Neue Mobilitatsroutinen friihzeitig etablieren

l)  Mit betrieblichem Mobilitdtsmanagement die Wirtschaft
starken

Beispiel Besser zur Schule

(ivm 2021)
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KOMMUNALES MOBILITATSMANAGEMENT

Herausforderungen, Handlungsempfehlungen & Beispiele

Handlungsempfehlungen
g) Ein Zukunftsbild entwickeln
h) Angebote und Infrastruktur verbessern

1) Verkehrsunternehmen als moderne
Mobilitatsdienstleister*innen ausbauen

|) Experimente zulassen und Testraume
schaffen

k) Neue Mobilitatsroutinen frihzeitig etablieren

I) Mit betrieblichem Mobilitatsmanagement
die Wirtschaft starken

Beispiel

= JOBWARTS Betriebliches Mobilititsmanagement der

Stadt Bonn

= Corporate Carsharing in Flensburg

(Boll-Stiftung 2020: 87; Bundesstadt Bonn 0.J.)
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Danke fur lhr Interesse

Dr. Jutta Deffner

069 707 69 19-38
deffner@isoe.de

ISOE - Institut fur sozial-6kologische Forschung
Hamburger Allee 45, 60486 Frankfurt am Main
Tel. +49 69 707 69 19-0

info@isoe.de
www.isoe.de
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